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@ inducore

Vart ansvar som industrikoncern

Var nationella och globala narvaro stéller hoga krav pa oss sdsom
affarspartner och medarbetare - att vi tar ansvar for oss sjdlva och
for varandra, att vi arbetar etiskt inom alla delar av verksamheten
och agerar med hog affarsetik och moral, att vi varnar om alla vara
anstallda och visar hansyn for miljon.

Vi har nu samlat vara affarsetiska principer inom en gemensam
uppférandekod, var CODE OF CONDUCT, en végledning for hur vi
fattar vara beslut i vardagen - en dokumentation av varderingar
och I6ften med syfte att tydliggdra och hjdlpa oss att bevara och
starka var konkurrenskraft och vart varumarkes anseende.

Var gemensamma uppforandekod galler igenom hela INDUCORE
koncernen —inom samtliga dotterbolag och for alla medarbetare
over hela varlden.

Viférvantar oss samtidigt att vara affarspartners respekterar lagar och regler dar vi bedriver verksamhet. Vi stéller samma hoga etiska
krav pa vara leverantérer, underleverantorer och vara kunder som oss sjédlva nar vi utvarderar och valjer affarspartners. Vi skall darfor
uppmuntra vara affarspartners till att inféra motsvarande sociala, miljoémassiga och etniska krav inom sina egen vardekedja.

~
N

Magnus Biesse
VD och koncernchef

3(9)



Inledning

vi ser fortroende som en férutsdttning

Vi som Industrikoncern och alla vara affarsverksamheter stoder arbetet i vart samhélle nar det handlar om att skapa en hallbarhet
och gora afférer pa ett etiskt riktigt satt. Var gemensamma CODE OF CONDUCT anger vara etiska riktlinjer inom en rad omraden. Var
uppférandekod beskriver vara spelregler som giller for alla anstéllda i koncernen. Var uppférandekod utgor 6vergripande principer
i ett ramverk som inom vara affarsverksamheter kompletteras med lokala regler och policys i specifika omraden. Alla vi som arbetar
inom INDUCORE koncernen har ett ansvar att bevara och uppratthalla vart rykte som ansvarstagande Industrikoncern.

Varfoér har vi en uppférandekod

INDUCORE koncernen med sina affarsverksamheter verkar pa en
konkurrensutsatt marknad, framférallt i Sverige men dven i andra
nordiska lander och pa andra hall i varlden. Vi kan bara uppna en
langsiktig framgang genom att vi agerar pa ett etiskt, miljomassigt
och socialt ansvarsfullt satt — var vision och varderingar kan bara
uppfyllas genom att vi som medarbetare representerar foretaget
pa ett satt som motsvarar vara hogt stéllda etiska krav. Pa sa satt
vinner vi fortroende i marknaden samtidigt som vi skapar grunden
till en trygg och séker arbetsplats.

Ditt personliga ansvar

Var uppférandekod ar en dvergripande vagledning for hur vi som
industrikoncern framjar en langsiktig etisk foretagskultur. Koden
garanterar i sig inte ett etiskt uppforande och koden tar inte heller
upp alla aspekter i vart handlande. Det kommer finnas situationer
dar vi som medarbetare forvantas anvianda eget omdéme. Vi alla
har ett personligt ansvar till att folja uppférandekoden dar chefer
forvantas vara forebilder och tillse att alla anstéllda kanner till och
har mojlighet att diskutera kodens praktiska tillampning.

Vart gemensamma ansvar

Samtliga anstéllda inom INDUCORE forvantas folja vara riktlinjer
och principer. Handlande som strider mot uppférandekoden kan
skada vart rykte och leda till rattsliga atgarder for sdvél koncernen
som vara medarbetare. Det kan samtidigt vara ett brott gentemot
anstallningsvillkoren som bygger pa sekretess och lojalitet - vilket
i sin tur kan leda till arbetsrattsliga atgarder.

Tillampning och implementering

Var gemensamma uppférandekod géller igenom hela INDUCORE
koncernen —inom samtliga dotterbolag och for alla medarbetare
over hela varlden. Var CODE OF CONDUCT beskriver en lagsta niva
vilket innebar att koden skall féljas aven om den skulle féreskriva
en hogre niva an lokal lagstiftning.

Vara chefer och ledare inom vara affarsverksamheter skall kanna
till och inom respektive omrade ansvara for att uppférandekoden
och nationella lagar och foreskrifter efterfoljs.

Uppforandekoden &r ett viktigt dokument som skall gas igenom i
samband med det arliga utvecklingssamtalet som chefer har med
sina ndrmaste medarbetare. Vid samtalet ska vi som medarbetare
skriftligen bekrafta att vi last igenom, forstatt och atar oss att folja
principerna inom uppférandekoden.

Som medarbetare kommer vi oundvikligen i framtiden att stéllas
infor komplicerade situationer dar vi tycker att uppférandekoden
eller det lokala ledningssystemet inte ger tydliga svar. | sddana fall
bor vi radfraga och diskutera med narmaste chef.

Uppfoljning och rapportering

Vi skall uppmuntra vara medarbetare att rapportera férhallanden
som kan sta i konflikt med uppférandekoden. Varje medarbetare
forvantas rapportera fall av bedragerier, brottsligt beteende eller
avsteg fran uppforandekoden. Om vi misstanker lagovertradelser
eller brott mot var uppférandekod forvantas vi rapportera sadan
Overtradelse till narmaste chef.

Konstaterande 6vertradelser mot uppforandekoden skulle kunna
leda till disciplindra atgarder. Om vi som medarbetare kanner en
osdkerhet huruvida ett uppférande strider mot uppférandekoden
bor vi radfraga narmaste chef. Anmélan om 6vertradelse mot var
uppforandekod kan dven lamnas anonymt och konfidentiellt per
post till huvudkontoret i Vasteras.

INDUCORE AB | Vasagatan 20a | 722 15 Visteras.

Att rapportera en avvikelse innebér att vara lojal mot koncernens
varderingar. En anmalan skall inte pa nagot satt medfora negativa
konsekvenser for Dig som lamnar en anmalan.

CoolboxxX
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Vara varderingar — forhallningssattet

vdrderingarna utgér vara tre hérnstenar och fundamentet i vart férhdllningssdtt

Visionen

Vi skall strdva efter att vara Sveriges framsta industrikoncern inom vara verksamhetsomraden genom starka affarsverksamheter med
marknadsledarskap inom strategiskt utvalda branscher och nischer.

Var vardegrund

Var vardegrund beskriver vart forhallningssatt — en gemensam stravan att alltid leverera hogsta upplevda kundvardet — att 6vertréffa
kundens forvantningar. Var vardegrund beskriver hur vi férvantas att agera i marknaden oavsett sammanhang eller situation. FOr oss
handlar kundtillfredsstéllelse om att halla det vi lovat.

Vérdeord

Entreprenérskap Viuppmuntrar till entreprenﬁrskap och engagemang for arbetsuppgiften —det handlar om att ta egna
initiativ och se mojligheter till att forbattra och utveckla — ett entreprendrsmassigt forhallningssatt dar nya
idéer och kontinuerlig utveckling sakerstaller att var kund alltid far den basta losningen.

Effektivitet Vi uppmuntrar till effektivitet och optimala arbetsprocesser — det handlar om att utmana oss sjilva, att
alltid gora vart basta och varje dag frdga oss vad vi kan gora battre — att konsekvent s6ka rotorsaken till
brister och avvikelser for att varje dag kunna leverera hogsta upplevda kundvardet.

Langsiktighet Vi uppmuntrar till lAngsiktighet dir kunder och intressenter kénner trygghet i att vi har styrka att agera
inom marknaden under en lang tid framover — det handlar i grunden om att tillvarata varje medarbetares
kunskap och engagemang for att stimulera organisatoriskt larande — att se maojligheter till interna synergier
och "best practice” som langsiktigt utvecklar och starker var totala konkurrenskraft i marknaden.

A
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Vara arbetsplatser

vi skall virna om en trygg och séker arbetsplats

Trivsel inom arbetsplatsen &r av vital betydelse for att vara medarbetare skall kunna utféra ett effektivt och kvalitativt arbete. Vi skall
tillsammans verka for att skapa trivsel pa vara arbetsplatser sa att alla medarbetare och de som arbetar hos oss kdnner sig vilkomna

och motiverade till att delta i en social gemenskap.

En hdlsosam och sdker arbetsmiljo

Vi skall erbjuda vara medarbetare och de som arbetar inom vara
anlaggningar en saker och hdlsosam arbetsplats. Vi skall sorja for
god arbetsmiljé och minimera arbetsplatsrelaterade olyckor och
personskador. Ingen skall behova riskera sin sdakerhet eller halsa
genom att arbeta hos oss eller tillsammans med oss. Vi skall varna
om varandras halsa och sdkerhet bade fysiskt och psykiskt. Vi skall
hjalpa varandra att skapa en god arbetsmiljo. Relationen till varje
medarbetare skall alltid bygga pa 6msesidig respekt som ger den
enskilda medarbetaren ett rimligt inflytande inom omraden som
paverkar arbetssituation.

Utover var CODE OF CONDUCT skall vi oavsett var vi bedriver var
verksamhet folja nationella arbetsmiljélagar och miljélagstiftning
i enlighet med lokala lagar och kollektivavtal.

Trakasserier och mobbing

Alla vara medarbetare ska behandla varandra med vardighet och
med respekt. Vi tolererar inte nagra former sexuella trakasserier
eller annat ovdlkommet upptrddande som skapar en krankande
eller skrammande arbetsmilj6. Chefer och ledare pa alla nivaer ska
vara uppmarksamma pa eventuella trakasserier pa arbetsplatsen
och skall alltid vidta nédvandiga atgarder for att motverka sadana
fall av av krédnkande beteende.

Droger och alkohol

Vi skall uppratthalla en trygg och sdker arbetsplats utan paverkan
av alkohol eller drogmissbruk. Vi tolererar ingen att inneha, nyttja
eller arbeta under inverkan av alkohol eller droger inom nagra av
vara anldggningar eller arbete for koncernen. Missbruk av alkohol
eller illegala droger innebar overtradelser av uppférandekoden.

Mangfald och lika mojligheter

Vi ska erbjuda arbetsplatser som stimulerar vara medarbetare att
vara effektiva och kreativa — en arbetsplats som kdnnetecknas av
mangfald utgdr en battre grund for kreativitet och innovation. Vi
skall arbeta mot att 6ka mangfalden eftersom vi tror att mangfald
ar en forutsattning for att forbli en framgangsrik koncern.

Vi skall ge vara medarbetare lika mojlighet till karriarsutveckling,
utbildning, ersattning, arbetsinnehall och villkor oavsett kon. | de
fall ersattningsklyftor finns mellan man och kvinnor skall vi verka
for att skillnaderna jamnas ut. Alla medarbetare skall ges samma
behandling oavsett kon, civilstand, ras, religion, politisk askadning
etnisk eller nationell tillh6righet, konsoverskridande identitet, al-
der, sexuell laggning eller funktionshinder.

Beslut som rér medarbetarens anstallning, befordran, utveckling
eller ersattning skall alltid bygga pa medarbetarens unika kunskap
och kompetens i arbetet.

Respekt for manskliga rattigheter

Vi stoder internationella konventioner och respekterar manskliga
rattigheter. Vi tolererar inte barnarbete eller arbete under tvang
eller hot om vald. Vi godtar inte produkter fran leverantérer som
utnyttjar barnarbete direkt eller indirekt genom samarbeten med
andra underleverantorer.

Vi stéller samma hoga etiska krav som oss sjédlva néar vi utvarderar
och bedémer vara leverantérer pa grundval av deras formaga att
leva upp till kraven i var uppférandekod. Vi férvantar oss att vara
leverantdrer respekterar var uppférandekod och gora sitt yttersta
for att uppna motsvarande standard.

Medarbetarnas ratt till féreningsfrihet

Vi respekterar fackféreningsverksamhet — alla anstélldas ratt till
att bilda eller gd med i olika arbetsorganisationer. Vi stédjer och
respekterar medarbetarnas ratt till fackforeningsfrihet och deras
ratt till att forhandla kollektivt.

Vi respekterar privatlivet

Virespekterar manniskors grundlaggande ratt till privatliv. Vi skall
inhamta erforderliga personuppgifter pa ett sakert och lagligt satt
som dr relevant for det syfte vi samlar in personuppgifter. Vi foljer
riktlinjerna i enlighet med dataskyddsforordningen GDPR.

Sociala medier

Vi ser garna att vara medarbetare deltar inom sociala medier och
andra forum. Har galler dock en dmsesidig respekt till foretaget,
och arbetskamrater. P vara arbetsplatser har de flesta tillgang till
internet och sociala medier. Sociala medier dr pa samma satt som
telefon eller e-post ett hjalpmedel inom arbetet avsedda for att
kommunicera i arbetssammanhang.

Den som inom sin profession kommunicerar inom sociala medier
representerar alltid foretaget. En sddan kommunikationen skall
ligga i linje med foretagets varderingar och vara forenlig med hur
vi kommunicerar i andra kanaler. Som medarbetare maste vi dra
en tydlig grans mellan privat och professionell ndrvaro pa internet
och sociala medier.
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Affarsetik och moral
vi gor affdrer drligt, rdttvist och korrekt

Vi skall agera som en palitlig och hederlig industrikoncern och med alla vara dotterbolag leva upp till vara atagande. Vi tror pa langsiktiga
affarsrelationer dar vi tillsammans med vara affarspartners skapar grundlag for starka ekonomiska resultat. Var forsaljning av produkter

och tjanster skall alltid ske pa ett arligt, rattvist och korrekt satt.

Goda relationer till vara affarspartners

Vi skall bedriva vara verksamheter med god affdrssed och skapa
kundvarden genom att erbjuda konkurrenskraftiga produkter och
tjanster. Vi skall strava efter 6msesidig 6ppenhet gentemot saval
vara kunder som leverantorer genom att tillhandahalla en korrekt
information inom ramen for bevarande av affarshemligheter.

Vi skall agera professionellt mot kunder och leverantérer. Vi skall
verka for en sund affarsrelation. Inkdp av varor och tjanster skall
grunda sig pa kvalitet, pris och lamplighet. Vi skall efterstrava en
Omsesidig och langsiktig relation till vara leverantérer grundade
pa dessa faktorer. Om slaktskap, vanskap eller nara relation finns
med nagon leverantor skall narmaste chef godkdnna inkdpet. Vi
skall fritt kunna gora affarer utan misstanke om paverkan finns.

Konkurrens pa lika villkor

Vi har av tradition varit langsiktigt framgangsrika tack vare sund
affarskonkurrens. Vart erbjudande baseras pa vad vi kan gora for
kunden, inte vad konkurrenterna kan gora. Vi sprider inte negativ
information och talar inte illa om vara konkurrenter. Vi skall strava
efter att skapa framgang och na konkurrensfordelar genom hégre
effektivitet och battre prestanda &@n vara konkurrenter.

Var utgangspunkt ar att affarsverksamheten bast framjas genom
fritt foretagande och en fri konkurrens inom en marknad dar alla
har samma forutsattningar. Avtal eller andra 6verenskommelser
som begrdnsar konkurrensen ar enligt konkurrenslagstiftningen
forbjuden. Vi skall alltid strava efter att konkurrera pa lika villkor
och det strider gentemot var uppférandekod att féra diskussioner
med konkurrenter omkring pris eller andra affarsuppgorelser som
paverkar marknadens prissattning.

Vi respektera lagar och regler

| de lander som vi bedriver verksamhet skall nationella regler och
lagar efterféljas. Vi skall respektera varje lands konkurrensregler,
miljolagstiftning, arbetsmarknadslagar eller andra bestammelser
som paverkar var verksamhet.

Nolltolerans mot mutor och korruption

Vi tillampar nolltolerans i fraga omkring korruption vilket innebar
att vi inte under nagra omstandigheter skall vara inblandade eller
tolerera nagon form av mutor. Med mutor menar vi betalningar
eller andra férmaner till myndighetspersoner eller anstéllda inom
privat sektor i syfte att fa affarer eller vinna andra férdelar.

Vidr medvetna om risken for att ersattning till samarbetspartners
som verkar pa marknaden kan komma att anvandas for otillborlig
paverkan av affarsbeslut. Vi forhindrar detta genom att utveckla
och tillampa krav och interna processer for var affarsverksamhet
som overensstammer med ”“best practice” inom branschen

Vi undviker otillborlig representation

Vart arbete skall praglas av hogsta affarsmassighet. Rimliga gavor
eller sedvanlig representation ar normalt inte ett problem om de
lamnas i ratt syfte, som exempelvis nar vi forevisar vara produkter
eller tjanster, starker var image eller etablerar goda relationer till
viktiga vara affarspartner. Vi bor dock vara medvetna om att dven
sedvanliga gavor och normal representation kan vara olampligt i
samband med framtida eller pagaende férhandlingar. Vi far aldrig
erbjuda gavor eller andra formaner till ett varde, av beskaffenhet
och/eller under omstandigheter som skulle kunna betraktas som
ett forsok att otillborligen paverka affarsbeslut eller vinna andra
otillborliga fordelar. Detsamma géller nér vi bjuder in vara kunder
till kundevenemang eller andra aktiviteter. Det aligger oss alla att
visa full 6ppenhet och transparens i all redovisning av gavor och
representation, som visar att vi efterlever dessa normer.

Som medarbetare ska vi vara oberoende och agera professionella
i vart affairsumgange. Det innebar att vi bara skall acceptera gavor
och representation som vi erbjuds som ar rimliga i férhallande till
den aktuella affaren och ryms inom de granser som vi staller for
hur vi sjdlva agerar mot andra. Gavor och representation av stort
varde eller av oetisk eller onormal karaktar ska vi inte under nagra
omstandigheter ta emot. Om vi kdnner osdkerhet huruvida vi kan
ta emot en gava eller delta i ett evenemang skall vi alltid radfraga

med var ndrmaste dverordnade chef.
=‘
- .
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Intressekonflikter

Vi som medarbetare skall alltid skilja pa personliga intressen och
foretagets verksamhet. Beslut for foretaget far aldrig paverkas av
personliga 6nskemal eller relation. Som medarbetare far vi aldrig
anvanda var position eller inflytande fér nagra andra syften an att
alltid framja foretagets intressen. Personliga relationer och andra
Overvaganden far aldrig paverka vart beslutsfattande.

Eventuellt delagarskap hos kunder, leverantér eller konkurrenter
skall skriftligen anmalas och beviljas av 6verordnad chef. Anmélan
galler aven eventuella bisysslor forutsatt att bisysslan innebara en
intressekonflikt. Anmalningsplikt foreligger dock ej vid forvarv av
borsnoterade aktier i mindre omfattning.
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Skydd av konfidentiell information

vi ser information som en vdrdefull tillgdng

Information om INDUCORE koncernen och dess affarsverksamheter ar intern eller konfidentiell information férutsatts att den inte har
offentlighetsgjorts inom arsredovisningar, pressmeddelanden, produktbeskrivningar eller liknande publika dokument. Vi sprider inte
information till personer utanfér koncernen savida det inte finns affarsrelaterade skal.

Vi skyddar kanslig information

Information av teknisk kommersiell och marknadsféringskaraktar
ar sarskilt kanslig och ska omfattas sekretess. Samtlig information
som hanteras i koncernen skall bedémas utifran sitt varde for att
sakerstdlla att informationen ges ratt skyddsniva. Vi bor dock vara
uppmarksamma pa att det finns risk for oavsiktlig spridning nar vi
exempelvis diskuterar foretagsangeldgenheter med vara kollegor
inom offentliga miljoer eller nar vi talar om oss sjéalva inom sociala
medier eller inom andra forum.

Informationssystemet — vart arbetsredskap

Vi anvander vara informationssystem pa arbetet som ett satt att
effektivisera vara arbetsprocesser. Vara informationssystem far
aldrig anvandas i olagliga eller oetiska syften. En begrdnsad privat
anvandning av informationssystemen &r tillaten men dock endast
om det galler personliga angeldgenheter som inte stor arbetet.

Konfidentiell information som tillhér andra

Vi behandlar information som vi far av andra pa samma satt som
vi férvantar oss att de skulle behandla information som vi [dmnat
ifran oss. Vi far aldrig forsoka fa tillgang till eller heller inte ta emot
konfidentiell information som tillh6r andra savida informationens
agare har godkant att detta sprids. Konfidentiell information som
oavsiktligt skulle komma oss till handa far inte spridas vidare utan
skall atersandas till avsandaren/dgaren.

Det @r nodvandigt for oss att vi kdnner till kundens regler omkring
informationsskydd av sakerhet och exportkontrollskal. Vi behdver
manga ganger information som inkdpsplaner och andra uppgifter
for att kunna tillgodose kunders behov. Vi skall dock aldrig forsoka
fa tillgang till information som inte pa ett legitimt satt skulle gjorts
tillgangligt eller bryta mot de villkor som reglerar hur information
far anvandas av oss.

Respekt for immateriella rattigheter

Vi skall aldrig kopiera, sprida eller andra upphovsrattsligt skyddad
programvara, dokumentation eller material som &gs av andra om
viinte har giltig licens eller tillstand fran upphovstatshavaren. Det
ar endast lagliga licenser och programvaror som far installeras pa
koncernens datorer. Vi bor samtidigt vara uppmarksamma pa att
upphovslagar kan skydda material som aterfinns pa webbsidor.
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Vart ansvar fér miljon
vi bryr oss om vdar omvdrld

Vi skall framja en hallbar och ekologiskt sund resursanvdndning. Vi ska respektera forsiktighetsprincipen att skydda miljon, férhindra
fororeningar, framja effektivare energianvandning och minimera avfall och utslapp av vaxthusgaser. Vi ska uppmuntra till utveckling

och spridning av miljéanpassad teknik.

Miljoperspektivet

Kretsloppstankande och hushallning av vara naturresurser ar en
viktig utgangspunkt inom var affarsverksamhet. Miljoperspektivet
skall finnas med inom viktiga beslut for att skapa langsiktiga varde
for vara intressenter och samhallet i stort. Vart miljoarbete skall
vara en integrerad del av affarsverksamheten och en del av vart
operativa arbete dar vi tar hansyn till livscykeln hos de produkter
och tjanster som vi tillhandahaller. Genom hogre kompetens hos
vara medarbetare och standig vidareutveckling av vart kunnande
omkring miljon far vi en storre helhetssyn pa miljéfragorna.

Hallbar utveckling

Enligt var uppfattning ar hallbarhet en avgérande faktor for var
framgang i marknaden. Att vi minimerar var belastning pa miljon
och bidrar till forbattringar pa varor och tjanster vi levererar. Det
starker var trovardighet och vart varumarke. Vi skall bidra till en
hallbar samhallsutveckling vilket innebar att viinom vara uppdrag
alltid skall verka for att utveckla I6sningar som bidrar till en positiv
miljépaverkan. Vi skall vidta miljéframjande férbattringar sa langt
vi ser det som tekniskt mojligt, affarsekonomiskt férvarsbart och
miljomassigt motiverat.
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